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OUTSIDE RIVAGE - Cameleon uses the processing and collection of data to propose an activity offer adapted to each 
user, necessary for the reservation and the good progress of the requested service. 
 
OUTSIDE RIVAGE - Cameleon is committed to guaranteeing a high level of protection for the personal data of its clients, 
prospects and any person whose personal data it processes.  
 
OUTSIDE RIVAGE - Cameleon is committed to respecting the regulations applicable to all personal data processing that 
it implements: 

• Your personal data is processed in a lawful, fair and transparent manner; 

• Your personal data is collected for specific, explicit and legitimate purposes and is not further processed in a 
way that is incompatible with these purposes; 

• Your personal data is stored in an adequate, relevant manner and is limited to what is necessary for the 
purposes for which it is processed; 

• Your personal data is accurate, kept up to date and all reasonable steps are taken to ensure that inaccurate 
data, having regard to the purposes for which it is processed, is erased, or rectified without delay. 

 
The data collected are as follows:  
 

• Personal data of the person making the reservation request: Name(s) and surname(s), Number, age(s), 
Address, E-mail address, Telephone number. 

• Participant Information: The collection of information associated with certain services is necessary and may 
include age, weight, height, shoe size, or other associated demographic information. 

• Exchanges with us, including details of conversations via email, and text messages.  

• Payment information when the reservation is made and confirmed.  

• Payments: We do not record payment data when paying via link. Your credit card and bank details are stored 
with our bank. 

 
The information is collected and provided to the relevant service provider and the Rivage Hotel to ensure the best 
possible quality of service.  
 
The information collected in this form is mandatory to bill you for the service. 
 
The access of data is strictly limited:  
 

• To the employees of OUTSIDE RIVAGE - Cameleon who are authorized by virtue of their functions and bound 
by an obligation of confidentiality.  

• To activity providers to ensure customer service for each service.  

• IT service providers who are bound by an obligation of confidentiality. 
 



Apart from the cases set out above, Cameleon undertakes not to sell, rent, transfer or give access to third parties to 
your data without your prior consent, unless compelled to do so for a legitimate reason (legal obligation, fight against 
fraud or abuse, exercise of the rights of defense, etc.). 
 
Retention of personal data:  
Your data will be kept for the duration of our commercial relationship and up to one year afterwards. Your invoices 
and order forms will be kept for the legal and fiscal retention periods in force. 
 
Your rights:  
In accordance with Article 34 of the French Data Protection Act 78-17 of January 6, 1978 as amended and the General 
Data Protection Regulation (EU Regulation 2016/679) or "RGPD", you have the right to access, modify, rectify and 
delete data concerning you. 
To exercise this right, contact us by e-mail at: contact@outside-rivage.com  
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Mentions légales 
 
 
 
 
 

Le site internet de OUSTIDE RIVAGE : www.outside-rivage.com ; est édité et est à la propriété de la société SARL 
CAMELEON, responsable de la publication Jean Christophe AUDIS.  
Société : Cameleon – Outside Rivage  
Identifiant SIRET :  
Adresse Postale : 3 Avenue du Pré Félin 74940 ANNECY  
Téléphone : +33 (0)4 50 05 84 09 
Adresse électronique : contact@outside-rivage.com  
 
Droits d'auteur – Copyright 
L'ensemble de ce site relève de la législation française et internationale sur le droit d'auteur et la propriété 
intellectuelle. 
Les photographies, textes, slogans, dessins, images, séquences animées sonores ou non ainsi que toutes œuvres 
intégrées dans le site sont la propriété de la société OUTSIDE RIVAGE – Cameleon ou de tiers ayant autorisé OUTSIDE 
RIVAGE – Cameleon à les utiliser. 
Les logos, icônes et puces graphiques représentés sur le site sont protégés au titre des droits d'auteur et des articles 
L.511.1 et suivants du Code de la propriété intellectuelle relatifs à la protection des modèles déposés.  
 
Accès au site  
L'utilisateur du site outside-rivage.com reconnait disposer de la compétence et des moyens nécessaires pour accéder 
et utiliser ce site. 
OUTSIDE RIVAGE – Cameleon ne saurait être tenu responsable des éléments et évènements en dehors de son contrôle, 
liés à l'utilisation du site et de leurs effets ou des incompatibilités matérielles et/ou logicielles et des dommages qui 
pourraient éventuellement en résulter pour l'environnement technique de l'utilisateur, notamment pour ses 
ordinateurs, logiciels, équipements réseaux et tout autre matériel utilisé pour accéder ou utiliser le service et/ou les 
informations. 
Il est rappelé que le fait d'accéder ou de se maintenir frauduleusement dans un système informatique, d'entraver ou 
de fausser le fonctionnement, d'introduire ou de modifier frauduleusement des données d'un tel système constitue 
un délit passible de sanctions pénales. 
 
Contenu du site 
OUTSIDE RIVAGE – Cameleon décline toute responsabilité en cas de retard de mise à jour, de même qu'en cas 
d'interruption ou d'indisponibilité temporaire du service. 
OUTSIDE RIVAGE – Cameleon se réserve le droit de corriger, à tout moment et sans préavis, le contenu de ce site. 
 
Les reproductions, sur un support papier ou informatique, dudit site et des œuvres qui y sont reproduites sont 
autorisées sous réserve qu'elles soient strictement réservées à un usage personnel et privé. 
Cela exclut tout usage à des fins publicitaires et/ou commerciales, et/ou d'information et/ou qu'elles soient conformes 
aux dispositions de l'article L.122-5 du Code de la propriété intellectuelle. 
Toute reproduction, représentation, utilisation ou modification, par quelque procédé que ce soit et sur quelque 
support que ce soit, de tout ou partie du site, de tout ou partie des différentes œuvres qui le composent, sans avoir 
obtenu l'autorisation préalable du directeur de la publication est strictement interdite, constitue un délit de 
contrefaçon et peut donner suite à des poursuites judiciaires civiles et/ou pénales, ainsi qu'au paiement de dommages 
et intérêts. 
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